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FREITAG, 1. SEPTEMBER 2017
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Hochschulstr. 4, 3012 Bern

Eintreffen

Begriissung: Elisabeth Joris (Stiftung fiir Erforschung der Frauenarbeit) und
Michéle Amacker (Interdisziplindres Zentrum fiir Geschlechterforschung der
Universitét Bern, IZFG)

«Rennen, lacheln, einspringen: Auswirkungen des Strukturwandels auf den
Arbeitsplatz Detailhandel»: Tina Biichler (IZFG)
Diskussion
Pause
«Interaktionsarbeit im Detailhandel — Besonderheiten und aktuelle Heraus-
forderungen der Arbeit mit Kundinnen und Kunden»: Margit Weihrich
(Forschungseinheit fiir Sozio6konomie der Arbeits- und Berufswelt der
Universitdt Augsburg)
Diskussion
Podium «Arbeitsplatz Detailhandel: Diagnosen und Strategien»: Sabina Erni
(Kaufméannischer Verband), Natalie Imboden (UNIA), Adrian Ruprecht (Berufs-
fachschule des Detailhandels Bern), Michéle Amacker (IZFG)
Moderation: Rita Schmid G&ldi (Stiftung fir Erforschung der Frauenarbeit)
Apéro
Tagungsmoderation: Monika Hofmann (I1ZFG)
Link zur Anmeldung: http://bit.ly/2mzW4FG ub
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